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 مقدمة

 مواقع  إف انتشار الإشاعات وسرعة تبادليا وتنقميا بيف أفراد المجتمع وخاصة مف خلاؿ وسائؿ و
جعؿ تداوليا في ىذه المواقع أحد المتغيرات الأساسية لاستيداؼ المجتمعات التواصؿ الاجتماعي 

ت حيث تختمؼ الإشاعة في طبيعتيا وىدفيا والمجتمع المستيدؼ مف وراءىا فيناؾ مف الإشاعا
لسخط تكوف ذات صبغة سياسية مف أىدافيا تقويض الأمف العاـ في المجتمع وخمؽ روح مف ا

, اضافة إلى الإشاعات التي تمس الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والعداء تجاه مؤسسات الدولة
 في المجتمع.

علاـ والتواصؿ ثورة كبيرة في وسائؿ الإوال التطور التكنولوجي والمعموماتي  يخىى عمى الجميعلاو 
عدد الأفراد المستخدميف لمتكنولوجيا التواصمية والإعلامية حيث  الإجتماعي, تبعيا عمى نحو متزايد

بؿ منبرا يمارس فيو حرية الرأي والتعبير وسماع الرأي  ,أصبحت ىذه التطبيقات متاحة لمجميع
نتشارىا بسرعة ىائمة يصعب الأخر ومناقشتو افتراضيا, وتبادؿ المعمومات بسيولة وتداوؿ الأخبار و  ا 

رسائؿ مغموطة سببية و  التحكـ فييا, لكف ىذه المعمومات والأخبار يمكف أف تحمؿ في طياتيا أفكارا
عمؿ ىادفة مف أجؿ خدمة أغراض معينة كالإشاعات أو الإدعاءات التي لـ تعد أخبار كاذبة مزيىة ي

أصبحت مدروسة وممنيجة ذات أىداؼ التضميؿ و التعتيـ فقط بؿ بنشرىا أشخاص بقصد السخرية و 
 .واضحة ترمي إلى زعزعة الاستقرار السياسي والأمني لمدولة والعمؿ عمى إضعاؼ جبيتيا الداخمية

 أىمية الموضوع

تتمثؿ أىمية الموضوع في ايضاح المقصود بالشائعات بصىة عامة وبالأخص في العصر الحديث 
أصبح ترويج الشائعات كالنار ؛ فواصؿ الاجتماعيلحديثة ومواقع التومع تنامي سبؿ الاتصالات ا

, اضافة إلى التأكيد ى أمنية وىو ما سيتعرض  لو البحثفي اليشيـ يستمزـ مواجية قانونية وأخر 
عمى أف الىيس بوؾ يعد أحد أسرع الطرؽ حديثا لترويج الشائعات وخاصة مع ازدياد عدد 

ر قانوني لاستخداـ وسائؿ التواصؿ المشتركيف عاى ىذا الموقع مما يتوجب وجوب وضع اطا
 الاجتماعي ويكوف ىذا التنظيـ عمى مستوى دولي.

 



3 
 

 ةمنيج الدراس

نظراً لأىمية موضوع الدراسة وىو المواجية القانونية والأمنية لترويج الشائعات عبر شبكات 
ة التواصؿ الاجتماعي فإف الباحث سيتبع المنيج التحميمي مف خلاؿ استعراض النصوص التشريعي

المنظمة لمموضوع, كما سيتبع الباحث المنيج التطبيقي مف خلاؿ التطبيؽ العممي عمى الىيسبوؾ 
 كنموذج تطبيقي مف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وأشيرىا.

 خطة الدراسة

 يتـ استعراض موضوع البحث مف خلاؿ مبحثيف كما يمي:

 ت التواصؿ الاجتماعيالمبحث الأوؿ:  المواجية القانونية لترويج الشائعات عبر شبكا

 المطمب الأوؿ: حوؿ الشائعات في ظؿ الثورة التكنولوجية ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي

 المطمب الثاني: المواجية القانونية لمشائعات

 

 المبحث الثاني:  المواجية الأمنية لترويج الشائعات عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي

 الشائعة.المطمب الأوؿ: دور رجاؿ الأمف قبؿ ظيور 

 .وبعد معالجتيا المطمب الثاني: دور رجاؿ الأمف الوطني اثناء ظيور الشائعة
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 المبحث الأول

 المواجية القانونية لترويج الشائعات 

 عبر شبكات التواصل الاجتماعي

 

تعمؿ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى الرغـ مف الىاعمية التي تتميز بيا في ربط وتواصؿ الأفراد     
ونقؿ المعمومات بسرعة ىائمة إلا أنيا تشكؿ بيئة ملائمة وأرضية خصبة لزرع الإشاعات وانتشارىا عمى 
نطاؽ واسع, ذالؾ راجع إلى سيولة إستخداـ ىذه المواقع وما تمنحو خدمات سيمة وبسيطة مثؿ خاصية 

 "المشاركة" ما يسمح بسرعة إنتقاؿ المعمومات المغموطة مف شخص إلى أخر.
لمعديد مف  , مرتعاً عالمياً  الذي يعتبر أحد أكثر المواقع استخداماً و بحت صىحات الىيس بوؾ لقد أصو 

أوساط الشباب فضلا عف الأفكار في  المشوشيف أصحاب الأفكار اليدامة غرضيا دس الىتف وزرعيا 
ار في ؿ الإستثمرموز الدولة ومؤسساتيا ذلؾ مف خلازعزعة ثقة المواطف في مسؤوليو و  التي تعمؿ عمى
التطبيقات الإلكترونية في الوصوؿ إلى عقوؿ المواطنيف خاصة منيـ فئة الشباب, فالدولة سيولة التقنية و 

المصرية كغيرىا مف الدوؿ العربية  تتعرض منذ مدة لحممة مف الإشاعات والمعمومات المغموطة غرضيا 
 دس الىتف والتحريض وزعزعة الاستقرار السياسي والأمني لكيانيا.

ومف ىنا فإف ىذه الدراسة تنبع أىميتيا مف الناحية العممية في إلقاء الضوء عمى بعض المىاىيـ    
والأفكار التي تكاد تختمط ببعضيا عمى نحو يصعب معو تمييزىا أما مف الناحية العممية فأىميتيا تتمثؿ 

 في إلقاء الضوء عمى حقيقة صىحات الىايس بوؾ و دورىا في نشر الإشاعات .
 تتعرض الدراسة ليذا المبحث مف خلاؿ مطمبيف كما يمي:وسوؼ 

 المطمب الأوؿ: حوؿ الشائعات في ظؿ الثورة التكنولوجية ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي

 .المطمب الثاني: المواجية القانونية لمشائعات
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 المطمب الأول

 حول الشائعات في ظل الثورة التكنولوجية ووسائل التواصل الاجتماعي

 

غالبية الناس تستمع إلى ف ,الجديد حبب عرفتالنىس الإنسانية عمى مر العيود و القروف إف 
اً أو الأحاديث اليومية لتعرؼ ما الجديد إما بالإنصات أو بالمشاركة فيو, ربما يكوف ىذا الحديث زائى

اه الناس دوف تتناقمو أفو  , ذاؾ, الميـ أنو كلاـ أو رواية أو قصة ...الخصحيحاً أو خميطاً مف ىذا و 
أف يعرفوا بدقة مصدر ىذا الكلاـ, فيتداوؿ العامة ىذا الحديث الذي إف كاف يحوي نسبة عالية مف 

 الصحة فسيصبح تقريباً خاوياً مف الصحة نتيجة تداولو و إضافة وتحريؼ الناس لو.

فالشائعة مرض خطير تىشى في جميع  ,محرؼ المزيؼ ىو ما يسمى بالشائعةىذا الكلاـ ال
تمع سواء كاف ثقافياً أو لمجىذه الشائعات مؤداىا زعزعة ا ,تمعات أياً كاف مستوى تعميميامجلا

خاصة ئعة غير محدود عمى الرأي العاـ و لاشؾ بأف تأثير الشاو  ,ياً أو أمنياً أو سياسياً ...الخاجتماع
يؽ مصدر الأمر إذا كاف تسريب الشائعة عف طر الأدىى و  ,ذا كاف يتقبؿ الشائعات بشكؿ كبيرإ

وف الشائعة مدروسة قبؿ إطلاقيا لأنو في الغالب تك ,ومعادي سواء مف خارج الوطف أو داخم
لكف يصعب علاجيا و أضرارىا أكبر لو أف مطمقيا شخص عادي لا يقصد ويسيؿ أيضاً انتشارىا و 

 مف ورائيا الضرر بأنواعو المختمىة )أمني, سياسي, اقتصادي, اجتماعي...الخ(.

لا زاؿ في بعض تتأثر بالكممة المنطوقة )و  كاف الناسالشائعة سابقاً تكوف منطوقة و لب وفي الغا
الأحياف( أكثر مف الكممة المكتوبة فكما قاؿ ىتمر)كؿ الأحداث العظاـ التي ىزت العالـ لـ تحدثيا 

 المادة المكتوبة بؿ الكممة المنطوقة(. 

ماعي بوسائمو يسمى الإعلاـ الاجتفي زمننا الحالي قد يكوف الوضع مختمىاً حيث ظير ما و 
فأصبح ىذا الإعلاـ الاجتماعي أحد الوسائؿ الملائمة لانتشار الشائعات بشكؿ  ,المتعددة والمتنوعة
 . (1)سريع يصعب تخيمو

                                                           

د. متعب بف شديد اليماش, أساليب مواجية الشائعات, بحث مقدـ لكمية التدريب بجامعة الرياض بمؤتمرىا في  (1)
 0ص  04/4/0212-02الىترة مف 
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تمثؿ الشائعة عنصراً ميما فى نسيج كؿ ثقافة مف الثقافات ولدراسة الشائعات أىمية عظمى, ف
عبر تعبيراً عميقا عف ظروفو النىسية والاجتماعية والاقتصادية البشرية, وىى وليدة مجتمعيا وت

 ولذلؾ تعد المىتاح الذىبى لدراسة المجاىؿ العميقة ليذا المجتمع وتحديد ملامحو وخصائصو. 
ير الذى ليا عمى المجتمعات, فقد تؤدى بوتتضح أىمية دراسة الشائعات أيضاً مف التأثير الك

قد تؤدى إلى تماسكو وفقا لدورىا فى خىض أو رفع الروح المعنوية  إلى تىكؾ وتدىور المجتمع, كما
لذلؾ المجتمع فمف خلاؿ شائعة يمكف أف تتبدؿ أو تتغير مواقؼ الأفراد وعلاقاتيـ وتىاعلاتيـ, 
ويمكف أف يعزؼ الناس عف شراء منتج أو زيارة مكاف, فالشائعات يمكف أف تؤثر فى الجوانب 

نىسية والثقافية, ويمكف أف تؤثر فى العلاقات الدولية واستقرار الاقتصادية والاجتماعية وال
 المجتمعات. 

فقد عرفيا الإنساف  منذ فجر التاريخ وأولاىا الباحثوف   (0)ولا يوجد مجتمع بشرى دوف شائعات
وقد تزايدت ىذه  ,بالاىتماـ, ودرسوا أسبابيا وسمات مروجيا وطرؽ محاربتيا عبر العصور المختمىة

لدراسة الشائعات فى عصر المعمومات, حيث النمو المستمر والمتراكـ واليائؿ لممعمومات الأىمية 
فى مختمؼ أوجو النشاط الإنسانى وأحواؿ المجتمعات, ىذا التغير والتطور فى الرصيد المعموماتى 
أثر عمى الرصيد المعموماتى للأفراد والمجتمعات وعمى طبيعة الشائعات التى خضعت أيضاً لمتطور 

 .وزاد مف أىمية وانتشار الشائعاتوالتغير الذى ميز طابع ىذا العصر 
فالشائعات لا تزاؿ الغذاء اليومى لكثير مف المجتمعات المعاصرة عمى الرغـ مف الانتشار 
السريع لأجيزة الإعلاـ المرئية والمسموعة والمقروءة, وما يسمى بثورة المعمومات إلى أتاحتيا وىيأت 

 .وسيمة لترويج الشائعاترنت, والتى أصبحت ىى نىسيا اقوى أرضيا شبكة الإنت
تعوؽ الشائعة عممية فيـ المجتمعات لطبيعة الظروؼ التى تمر بيا كما أنيا تجعؿ ىذه و 

المجتمعات عاجزة عف استيعاب الضرورات التاريخية التى تؤثر اتجاه حركتيا ونموىا عمى أرض 
دى خطورة الشائعات فى إعاقة خروج المجتمعات مف الواقع, وفى العموـ ليس مف السيؿ معرفة م

تعمؽ الأزمة وتوسع  أزماتيا فى الوقت المناسب واكتشاؼ الكيىية التى تعمؿ بيذا الاتجاه, فالشائعة
ر مف ذلؾ أف تيمؿ السمطات المعينة وأجيزة موالأ ,الىوضى نتشارنطاقيا أيضاً, وتعمؿ عمى ا

بارىا شائعات لا أىمية ليا, وليست حقائؽ, وبيذا تتضخـ الإعلاـ التعامؿ معيا ومواجيتيا باعت
الشائعات وتصبح فى مثؿ ىذه الأوضاع مؤثرة إلى الحد الذى تعجز معيا السمطات وأجيزة الإعلاـ 
 أحياناً عف مجاراتيا, وليذا كانت الحاجة ممحة لدراسة الشائعات وتحميميا لمخروج مف دائرة الأزمة. 

                                                                                                                                                                           

 
( سامى محمد ىاشـ: الشائعات مػف المنظػور النىسػى فػى عصػر المعمومػات, نػدوة الشػائعات فػى عصػر المعمومػات, أكاديميػة نػايؼ لمعمػوـ 0)

 .  55ـ, ص0222الأمنية, الرياض, 
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راسة الشائعة الغموض الذى اكتنؼ عالـ ما بعد الحرب الباردة زاد مف أىمية الحاجة لدو 
والىوضى العالمية التى شممت العالـ بأسره فيما يتعمؽ ترتيب أوضاع العالـ الجديدة وخمؽ أجواء 
مناسبة لإطلاؽ الشائعات المرتبطة بيذه الىوضى, وجعؿ لمشائعات الحديثة طابعا جديداً معتمداً 

  بانتظار ما سيأتى بو المستقبؿ.ة التى لا يمكف  الحكـ عمى صدقيتيا إلاعمى الطروحات المستقبمي
 
تساعد دراسة الشائعة عمى تحقيؽ التوازف النىسى والعقمى لممجتمع مف خلاؿ تحديد الأسباب و 

المختمىة لرواجيا وانتشارىا وتحديد مصادرىا ومعالجة ىذه الأسباب لمسيطرة عمييا ومواجيتيا, مف 
 ذلؾ: 

 كوف الشائعات صناعة مخابراتيو يقؼ وراء بمورتيا وتسويقيا أخصائيوف مدربوف سواءً عندما ت -
 التى تستخدـ الشائعة.  أكاف ذلؾ لحساب الأنظمة

 كوسيمة دفاعية لمتعويض عف خسائر حقيقية حصمت عمى أرض الواقع.  -
أو قرارات أو معياراً لمعرفة ردود أفعاؿ قطاعات وشرائح وطبقات فى المجتمع إزاء إجراءات  -

 تنوى السمطة الحاكمة إصدارىا. 
أو كانت وسيمة لإلياء الناس وصرفيـ عف قضايا وأمور ميمة كمما تعرض النظاـ لأزمة أو  -

 مشكمة أو تيديد مف قبؿ قوى داخمة. 
أو لإحداث البمبمة والىوضى فى صىوؼ المجتمع وتىتيت الجيود الموجية لقضية مف القضايا  -

ة نىسية وما تخمىو مف مساعد وأحاسيس جديدة ومتعمقة بالموضوع وذلؾ لما تحدثو مف صدم
 الجديد الذى تـ إطلاؽ الشائعة مف اجمو. 

أو كانت وعودا مف بيف الوعود مف قبؿ السمطات الحاكمة الإصلاح السياسى أو تحسيف  -
 ف مشاعر الغضب لدييـ,و ديندمف نشاط الناس وأفعاليـ و  للأحواؿ المعيشية والاقتصادية لمحد

وامتصاص مشاعد العداء أو الكراىية, وقد تصاحب ىذه الإشاعات والوعود بعض الإجراءات 
التى تحقؽ رضا الناس وقناعتيـ ولو لىترة وجيزة حتى يتـ استعادة الإنعاش وترتيب الأوضاع 

 بالصورة التى تخدـ مصمحة السمطة الحاكمة. 
, وىنا تكوف الشائعات ما عف رفض جماىيرى لمخرجات سمعة أو كانت الشائعات تعبيرا -

لمواجية السمطة السياسية, وتعبيراً عمى حالة انعداـ الثقة فى المجتمع فى تسوقو أجيزة الإعلاـ 
 عف معمومات أو ما تبث السمطة السياسية مف بيانات وخطابات. 

أو عندما تكوف مصدر الشائعات جيات أجنبية, حكومات ودوؿ, منظمات وشركات احتكارية,  -
المجتمع المدنى الدولية لأحداث البمبمة والىرقة داخؿ المجتمع أو لتشويو صور ورموز منظمات 
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وأفكار ومعتقدات أو لتدمير الروح المعنوية لدى الشعوب لممقاومة والصمود أو لحصار ىذه 
 الشعوب اتيامات ممىقة كتيمة الإرىاب الموجية لممسمميف بعامة. 

أداة لإحداث البمبمة والىوضى وتكوف الحاجة الضرورية  فى كؿ ىذه الظروؼ وغيره تكوف الشائعة
لدراسة الشائعات وتحميميا لموقوؼ عمى الأسباب المحتممة لإعادة التوازف النىسى والعقمى لممجتمع 

عادة النظر إلى الشائعة لترتيب كيىية استخداميا فى الدفاع والوقاية م ف مخاطر الأزمة والبمبمة وا 
سرعة انتشار الشائعات في تمؾ الآونة لانتشار وسائؿ التواصؿ وبالأخص مع  (2)والىوضى

الاجتماعي كالىيسبوؾ وتويتر وتميجراـ وكميا برامج تنتشر فييا الشائعات كالنار في اليشيـ ويتداوؿ 
 عدد كبير مف رواد تمؾ المواقع الشائعات دوف تحري ولا وعي.

 

 مفيوم الشائعة: 

قد خمت كتب المصطمحات العربية مف التعريؼ الاصطلاحى مصطمح الشائعة حديث نسبياً, لذلؾ ف
لمشائعة بالمىيوـ المستخدـ فى العصر الراىف, كما أنو مف المىاىيـ ذات الدلالة الواسعة نظراً 
لاتصالو بتخصصات عديدة مف عمـ النىس والاجتماع والقانوف والانثروبولوجيا والسياسة والاقتصاد 

 والاجتماع والحرب النىسية. 

الإضافة إلى ارتباطو الوثيؽ بالتقدـ الحادث فى ظؿ ثورة الاتصاؿ والمعموماتية بحيث لا يمكف ب
النظر فى ىذا المىيوـ بمعزؿ عف التطور فى تكنولوجيا وسائؿ الاتصاؿ وتأثيراتيا فى ظيور 

 وانتشار الشائعات. 

لنظر إلى نشأتيا وآليات ومف ىنا تعددت محاولات تعريؼ الشائعات وتنوعت مىاىيـ دراستيا وزوايا ا
 عمميا وتطورىا وسبؿ مواجيتيا. 

الشائعة ىى الشاعة أى الأخبار المنتشرة , وىى جمع شائع, مادة  التعريف المغوى لمشائعة: 
"شيع" جاء فى لساف العرب لابف منظور: شاع الشيب: انتشر, وشاع الخبر: ذاع, والشاعة الأخبار 

 يكتـ سراً ) ( .  المنتشرة, ورجؿ شياع: أى مشياع لا

                                                           

 والتوزيع, القاىرة رلمنش الىجر ,دار 0227 – 0226 الوادى جنوب مواجيتيا, جامعة وطرؽ حجاب, الشائعات منير محمد. د  ( 2)
  



9 
 

وعرفيا الأصىيانى فى مادة شيع, الشياع: الانتشار والتقوية , يقاؿ شاع الخبر أى كثر وقوى, 
وشاع القوـ: انتشروا وكثرواً) (  , أما المعجـ الوسيط فقد أورد كممة الشائعة والإشاعة وعرؼ 

 ينتشر ولا تثبت فيو) ( .  الإشاعة : بأنيا الخبر ينتشر غير متثبت منو, أما الشائعة فيى الخبر

, وشيعانا وشيع تشايع, االإشاعة: شاع الخبر, يشيع شيوع وجاء فى الإفصاح فى فقو المغة قولو:
ظير وأنتشر وعمـ الناس بو, وشاع بو تشيعو شيعاً, وأشاعة وبو أيضاً أظيره ونشره والمشياع مف لـ 

( . ويلاحظ مف التعريىات المغوية السابقة يكتـ خبراً والشاعة: الأخبار المنتشرة وىذه جمع شائع) 
تأكيدىا عمى معنى الشيوع والانتشار فى تعريؼ الشائعة, وىو ما يىترض إلى درجة كبيرة مف 
التعريؼ العممى لمشائعة, وىو ما أوضحتو أيضاً المعاجـ المتخصصة الحديثة, فقد جاء فى معجـ 

 تحقؽ منو عف حادثة تناقمتيا الأفواه. عمـ النىس تعريىاً لمشائعة, عمى أنيا تقرير غير م

 المفيوم الاصطلاحى لمشائعة: 

 توجد تعريىات عديدة لمشائعة, ومف التعريىات التى أوردىا العمماء العرب نذكر منيا: 

د. مختار التيامى: "الإشاعة ىى الترويج لخبر مختمؼ لا أساس لو مف الواقع أو تعمد  •
فى سرد خبر فيو جانب ضئيؿ مف الحقيقة, أو إضافة معمومة كاذبة المبالغة أو التيويؿ أو التشويو 

أو مشوىة لخبر معظمو صحيح أو تىسير خبر صحيح والتعميؽ عميو بأسموب مغاير لمواقع 
والحقيقة؛ وذلؾ بيدؼ التأثير النىسى فى الرأى العاـ المحمى أو الإقميمى أو العالمى أو القومى 

ية أو عسكرية عمى نطاؽ دولة واحدة أو عدة دوؿ أو عمى تحقيقا لأىداؼ سياسية أو اقتصاد
 النطاؽ العالمى بأجمعو) ( . 

محمد عبدالقادر حاتـ: الإشاعة عبارة عف فكرة خاصة بعمؿ رجؿ الدعاية عمى أف د.  •
يؤمف بيا الناس كما يعمؿ عمى أف ينقميا كؿ شخص إلى الآخر حتى تذيع بيف الجماىير جميعيا, 

 بمة لمتصديؽ غير مبالغ فييا) ( . ويجب أف تكوف قا

محمد عثماف نجاتى: الشائعات ىى الأقواؿ والأحاديث والروايات التى يتناقميا الناس دوف  •
 التأكد مف صحتيا بؿ دوف التحقؽ مف صدقيا) (. 
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عبدالتواب إبراىيـ رضواف: الإشاعة ىى رواية تتناقميا الأفواه دوف أف ترتكز عمى مصدر  •
د صحتيا أو ترويج لخر مختمؽ أو مبالغة وتحريؼ لخبر يحتوى عمى جزء مف موثوؽ بو يؤك
 الحقيقة) ( . 

محمد كماؿ القاضى: مقولة متداولة بيف الناس حوؿ موضوع محدد أو شخص معيف خلاؿ  •
 فترة زمنية معينة) ( . 

جماؿ الديف محىوظ: أخبار مشكوؾ فى صحتيا يتعذر التحقؽ مف أصميا وتتعمؽ  •
 نشرىا إلى إضعاؼ روحيـ المعنوية)( ت ليا أىمية لدى الموجية إلييـ ويؤدى تصديقيا أو بموضوعا

محمد شىيؽ: ىى الترويج لخبر مختمؽ مف أساسو يوحى بالتصديؽ أو المبالغة بسرد خبر  •
يحتوى عمى جزء ضئيؿ مف الحقيقة, وىى تنشر مف خلاؿ الكممة الشىيية, دوف أف تتطمب مستوى 

الدليؿ, كما أنيا قد تنتقؿ مف خلاؿ النكتة أو الحركة التعبيرية والثرثرة والتنبؤ,  مف البرىاف أو
ذا استخدمت فى أياـ الحرب فإنيا تعتبر مف أسمحة الحرب النىسية لأنيا  والنوادر , والطرائؼ, وا 
ؿ تثير العواطؼ الجماىيرية, وتعمؿ عمى بمبمة الأفكار. أما إذا استخدمت بعيداً عف ميداف القتا

 فتسمى ىمسا, كذلؾ إذا استعممت بدوف تعمد فتسمى ثرثرة أو دردشة) ( . 

محمود أبوزيد: الشائعة ىى تمؾ المعمومات أو الأفكار التى يتناقميا الناس دوف أف تكوف  •
 مستندة إلى مصدر موثوؽ يشيد بصحتيا. 

ى تكوف فى سرد والشائعة ترويج لخبر مختمؽ لا أساس لو مف الواقع أو ىى المبالغة والت •
خبر يحتوى عمى جزء ضئيؿ مف الحقيقة. وتنتقؿ عف طريؽ المىظ أو مف خلاؿ النكتة أو الحركة 
التعبيرية وتيدؼ إلى التأثير عمى تىكير الإنساف وعمى انىعالو وخيالو بصورة تجعمو يضيؼ إلى 

 الشائعة كلاما وفى نىس الوقت تزداد انتشاراً وجاذبية) ( . 

 شائعة: مفيوم مقترح لم

 عمى ضوء المىاىيـ السابقة يمكف القوؿ باف الشائعة ىى: 

 سموؾ مخطط ومدبر.  •
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 تقوـ بو جية ما أو شخص ما.  •

لنشر معمومات أو أفكار غير دقيقة أو أحاديث أو نوادر وطرؼ ونكات وأغانى أو بنشر  •
ا أو تتضمف جزء ضيئلا أخبار وتقاربر, مختمىة ومجيمة المصدر, وتوحى بالتصديؽ, أو مبالغاً فيي

 مف الحقيقة. 

 عمؽ بالأحداث الراىنة. توت •

 باىتمامات الجميور الموجية إلييـ.  •

 فى وقت محدد.  •

 وعبر وسائؿ الاتصاؿ الممكنة.  •

 ومف خلاؿ استغلاؿ الدوافع البشرية.  •

ى أو وذلؾ لتدمير معنى أو تشويو صورة أو لمتأثير فى شخص أو فى الرأى العاـ المحم •
الإقميمى أو الدولى تحقيقاً لأىداؼ جية المنشأ سواء, أكانت سياسية أـ اقتصادية أـ اجتماعية أـ 

 ثقافية, أـ عسكرية. 

 الملامح الإجرائية المميزة لمفيوم الشائعة: 

 مف التعريؼ السابؽ يمكف تحديد مكونات الإشاعة فيما يمى: 

نتشر بقصد تحقيؽ أىداؼ معينة وليذا فيى سموؾ اليدفية: فالشائعات طبقا لوظائىيا تنشأ وت-1
مدبر ومخطط مف قبؿ مروج الشائعة أو الىاعؿ أو المستىيد الأساسى مف ترويجيا, وىى ليذا ليست 
نما لأنيا تحقؽ أىداؼ للأفراد الناقميف ليا,  مجرد رواية يتناقميا الأفراد لمجرد الثرثرة أو الدردشة, وا 

أو الرغبة فى جذب الانتباه أو فى اكتساب مزيد مف الأىمية أو  مثؿ أداء المعرفة وحب الظيور
التعبير عف الكراىية لمغير أو تحقيؽ المصالح الخاصة أو لمتنىيس عف التوترات الانىعالية التى 

 يعانى منيا الأفراد. 
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وىذه المشاركة الىاعمة مف قبؿ ناقمى الشائعات تساعد عمى تحقيؽ ىدؼ المصدر كما أنيا توفر 
ىرصة لمناقميف بالتدخؿ فى الشائعة بالتغيير والتبديؿ والتحريؼ أثناء تداوليا بما يجعميا اكثر قدرة ال

عمى التأثير والانتشار, وأكثر تحقيقا لأىدافيـ النىسية وبخاصة عندما يتوافر لمشائعة مصدراً قادرا 
الىكرة والصياغة  عمى التخطيط لمشائعة وعمى توفير المتطمبات الأساسية ليا مف حيث اختيار

 والتوقيت المناسب لإطلاقيا. 

 مصدر الشائعة: -2

ىو المصدر الذى تنطمؽ منو الشائعة عند أوؿ تداوؿ ليا وقد يكوف شخصا, أو شركة أو مؤسسة 
أو حزبا أو حكومة أو إحدى مؤسسات المجتمع المدنى, أو حكومة دولة أخرى أو شركة اجنبية, 

تمؼ أيضاً فقد يكوف فردا كالشائعات التى تتناوؿ الىنانيف أو واليدؼ المقصود مف الشائعة يخ
الرياضييف ويطمقيا أقرانيـ فى المينة لأغراض مختمىة, وقد يكوف المقصود مؤسسة أو جية أخرى 
كنادى أو مؤسسة أو شركة أو أية جية إنتاجية أو خدمية أو حزب آخر أو جماعة نوعية مف 

قضاء أو أساتذة الجامعات أو المجتمع بأسره لإضعاؼ روحو المجتمع كالشائعات التى تتناوؿ ال
المعنوية أو التىرقة بيف جماعاتو وفئاتو, وقد تتجاوز الشائعة حدود المجتمع لتشمؿ المسمميف فى 

 كؿ أنحاء العالـ كالشائعات الخاصة بالإرىاب. 

 تداول الشائعة: -3

دواؿ عادة عبر تشائعة انتشارىا ويتـ الالتداوؿ والنشر عنصر أساسى لمشائعة وبدونو لا تؤتى ال
الكممة المنطوقة مف خلاؿ الأحاديث والدردشة أو تنتقؿ عبر وسائؿ الاتصاؿ الجماىيرى كالصحؼ 

الإنترنت والمجلات والنشرات والإذاعة والتميىزيوف وأخيرا عبر وسائؿ الاتصاؿ الإليكترونى ك
أخرى كالأغانى والتمثيؿ والنكت والرسوـ  كما يتـ التداوؿ عبر أشكاؿ, والتميىونات المحمولة

 الكاريكاتورية. 

 محتوى الشائعة: 
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, فقد تتناوؿ الشائعة الجوانب الشخصية لىرد أو لجماعة, وقد ائعة فى العادة نوعية وليا موضوعوالش
تتناوؿ فئات محددة مف المجتمع بؿ تتسع لتشمؿ المجتمع العالمى بأسره, ومف ناحية الموضوع 

 ة أو ثقافية أو دينية. يشائعة جوانب اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية أو عسكر تتناوؿ ال

 وبالنسبة لمشكل الذى يأخذه المحتوى فقد يكون عبارة عن: 

 أحاديث محرفة.  -

 أخبار وتقارير مختمقة لا أساس ليا مف الحقيقية.  -

 أخبار تتضمف جزءا مف الحقيقة.  -

 وليا بصورة اكر وبتىصيلات مغايرة لمواقع. أخبار مبالغا فييا أو يتـ تدا -

 أخبار مجيمة المصدر توحى بالتصديؽ.  -

وفى كؿ ىذه الأشكاؿ يلاحظ غيبة المعايير الأكيدة لمصدؽ, وىى التى تساعد عمى التىرقة بيف 
 الشائعة والخبر وبيف الشائعة والحقائؽ, كما سنوضحو فيما بعد. 

 دوافع الشائعة: 

نب الميمة لانتشار الشائعة فالدوافع النىسية لدى الناس تسيـ إلى حد كبير فى تعد أحد أىـ الجوا
إلى تصديؽ الشائعات حتى لو أدرؾ ىذا الانتشار فالإنساف بطبيعتو النىسية ونوازعو وعقده يميؿ 

, إذ أف عواطىو ونوازعو تتحكـ فى درجة ميمو إلى أف جزء مف تمؾ المقولة غير حقيقىعقمو ب
ة, والانحياز العاطىى ليا, كذلؾ يساعد عامؿ الإسقاط النىسى فى تصديؽ الشائعة تصديؽ الشائع

وذلؾ عندما تنعكس الحالة الانىعالية لمشخص, دوف وعى منو فى تأويمو لمبيئة المحيطة كما أنو 
ليس لديو الوقت لمراجعة ما يسمعو أو يقرأه وحرصو عمى معايير الصدؽ, ويصعب عميو مف ناحية 

كذب الشائعة إضافة إلى عادة حب الاستنطلاع, التى تجعؿ الكثير مف الناس يميموف  أخرى إثبات
إلى تقصى الأفكار واستغلاؿ المعمومات والاستمتاع إلى المقولات والروايات التى تمس المشاىير 
فى المجمع أو التى تتعمؽ بالأمور الغامضة أو الأحداث التى يصعب عميو تىسيرىا, وىذه الدوافع 
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لدى البشر جميعا, وىو ما يىسر وجود الشائعات وانتشارىا فى جميع المجتمعات عمى السواء  عامة
 قديما وحديثاً, المتطورة منيا والمتخمىة, دوف استثناء. 

 

 وسائل خمق الشائعات

 –ممارسات إعلامية خاطئة سواء بقصد أو دوف قصد, وتساىـ في تكويف الشائعة مثؿ:  -
 ة وغير معمنة.الاعتماد عمى مصادر مجيول

 الاعتماد عمى مصادر ثانوية في المعمومات, وتكويف الخبر.. -
عدـ التوازف في المادة الإعلامية كقياـ القائـ بالاتصاؿ بعرض وجية نظر طرؼ دوف الطرؼ  -

 الآخر.
استخداـ اسموب الإيحاء والتمميح, والذي يؤدي إلى قياـ المتمقي بالتخميف والتوقع مما يؤدي إلى  -

 لشائعات.اختلاؽ ا
 الإثارة في العناويف, والتي قد تختمؼ مع مضموف الخبر. -
الترويج لخبر مختمؽ, يتـ تعميبو بطريقة قابمة للاستيلاؾ مف طرؼ الرأي العاـ, مف خلاؿ قالب  -

المبالغة والتيويؿ في التشويو والتلاعب بالحقيقة بيدؼ التأثير, تحقيقًا لأغراض سياسية أو 
و حربية عمى النطاؽ المحمي, الإقميمي أو العالمي برمتو, لإدخاؿ اقتصادية أو اجتماعية أ

 الجماىير عمى نحو غير محسوس في الوعي الجماعي
قياـ بعد الشركات المتنافسة بنشر شائعات مجيولة المصدر بيدؼ ك الإضرار, أو الابتزاز: -

 الإضرار بالآخر.
لشخصي مف أفراد أو شركات قياـ بعض الأشخاص بنشر معمومات أو وثائؽ بيدؼ الانتقاـ ا -

 ومؤسسات سبؽ ليـ العمؿ فييا.
فيقوـ الكثير مف الأشخاص بىتح حسابات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي : انتحاؿ الشخصيات -

بأسماء مشاىير واستغلاليا في الإساءة ليـ ونشر تصريحات أو تغريدات محؿ انتقاد بيدؼ 
مبي جمياً مع ازدياد الاعتماد في وسائؿ الإعلاـ تشويو السمعة أو التشىي, ويظير ىذا الأثر الس

المقرؤوة والمرئية والمسموعة عمى حسابات المشاىير عبر وسائؿ التواصؿ الشخصي كمصدر 
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للأخبار والتصريحات, فىي أحياف كثيرة لا يكوف رواج نىي الشائعة أو تكذبييا بقدر رواجيا, 
 وقد يمتد ىذا الأثر لمدة طويمة.

 والأمانة: نتيجة عدة عوامؿ منياعدـ تحري الدقة  -
 البحث عف الإثارة. -
 تغميب العاطىة. -
 عدـ الوعي الكافي بالعواقب الوخيمة التي قد تترتب عمى الشائعات والأكاذيب. -
 الشائعات الإلكترونية -

 :تتسم الشائعات المتداولة عبر وسائل التواصل الإلكتروني بعدد من السماتو 

ليواتؼ الذكية وتعدد منصات التواصؿ الاجتماعي فالأمر لا سرعة الانتشار: لاسيما في ظؿ ا -
 يحتاج سوى ثواني ودقائؽ معدودة, لأف تجوب الشائعة الآفاؽ.

أعداد المتمقيف المتنامية: لأف المتمقي ىو الآخر يقوـ بدور المرسؿ فبضغطة زر يمكنو تحويؿ  -
ثلا( والتي تحتوي عمى الرسائؿ المحتوية عمى المحتوى المضمؿ إلى )مجموعات الواتس آب م

 عشرات الأعضاء الذيف يقوموف بدورىـ كذلؾ في تحويؿ الرسائؿ لمتمقيف آخريف وىكذا.
عدـ التغيير: فبالمقارنة بالشائعات التقميدية التي تتداوليا ألسنة الناس في مجالسيـ الخاصة,  -

ف كىيلا بإسقاط يعترييا التغيير والتبديؿ, الذي قد يصؿ لحد التعارض في أحياف كثيرة ويكو 
الشائعة, لكف في ىذه الحالة تأخذ الرواية الإلكترونية منحنى آخر فالمتمقي الذي يتحوؿ إلى 

 مرسؿ لا يقوـ سوى بدور واحد ىو النسخ والمصؽ أو إعادة التوجيو.
 ؾمت فمو  ةر يخلأا ونو لأا يف صخلأابو  تاعئاشلا فم ادج ةر يبك ةعو مجم رصم يف تر شتنا دقو 
 مميوف 122" حممة في المشاركة عف المتخمىيف عمى جنيو 0522 غرامة توقيع :تاعئاشلا

لغاء ,"صحة  المدعـ, الخبز رغيؼ سعر ورفع الجامعية, المستشىيات في العلاج مجانية وا 
لغاء  وتىاوت التعميمى, بالنظاـ الثانوى الأوؿ الصؼ امتحانات في" open book" الػ نظاـ وا 
 وتوقؼ بالخارج, العامميف إجازات تجديد ووقؼ المصرفية, بالسوؽ الجمركى الدولار سعر

 .الجديدة الإدارية العاصمة أبراج مشروع تنىيذ عف المسئولة الصينية الشركة
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 : الالكترونية لشائعةاعناصر 

 وتتضمف ما يمى: 

 الاىتمامات والأحداث الراىنة: 

ىتمامات والأحداث الراىنة لمجميور الموجية اليو, ولذلؾ تجئ الشائعات فالشائعات ترتبط بالا
 وتذىب وأحيانا ما تعاود نىس الشائعات الظيور أى أنيا ترتبط بالأحداث. 

 الوقت المحدد: 

فالشائعات عادة ذات أىمية وقتية, ولذلؾ تختىى عندما تظير الحقائؽ, أو تتلاشى أىمية 
تغير الظروؼ الراىنة فانتياء حالة الحرب يقضى عمى الشائعات الشخصيات التى تتناوليا أو ت

 الحربية الخاصة بيا, وصدور قرار تشكيؿ الوزارة يقضى عمى التكينات الخاصة بالتعيينات. 

 زمن دورة الشائعة:

وىو الىترة الزمنية اللازمة لتحقيؽ الشائعة لأىدافيا بدء مف وقت انطلاقيا حتى ثباتيا فى المجتمع  
لاشييا مرورا بمرحمة التداوؿ, ويختمؼ ىذا الوقت وفقا لمتصنيؼ الزمنى لمشائعات كما سيأتى أو ت

 فيما بعد. 

 تأثير الشائعة ومداه: 

ضعاؼ الروح المعنوية  توجد تأثيرات عديدة لمشائعة تبدأ مف تشويو الصورة إلى بث روح الىرقة وا 
قميمى أو العالمى فى المجالات السياسية إلى التأثيرات المختمىة فى الرأى العاـ المحمى أو الإ

 والاقتصادية والاجتماعية والعسكرية.. إلخ. 

جية وىذه التأثيرات بأنواعيا أحد المكونات الأساسية لمشائعة وأحد الجوانب لتحميؿ وفيـ الشائعة وموا
ؿ وبالأخص مع الانتشار السؤيع لمشائعات عبر وسائؿ التواص تأثيراتيا الضارة فى المجتمع

 الاجتماعي بصىة عامة والىيس بوؾ بصىة خاصة.
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 شروط وحدود الفايس بوك:
لقد نشأت مختمؼ شروط وحدود استخداـ الىايس بوؾ استنادا لمجموعة المبادىء التي وضعت مف     

طرؼ مؤسسي ىذا الموقع كونو أسس أكثر انىتاحا وشىافية وذلؾ بغية تحقيؽ الاىداؼ المسطرة وتتمثؿ 
لممعمومات, حؽ التحكـ بالمعمومات, تدفؽ حر الممكية و  ,)حرية المشاركة والتواصؿ ىء في:ىذه المباد

معايير مىتوحة ,خدمة اساسية, رفاىية الجميع, عممية الاجتماعي منصات و  تواصؿال ,المساواة الاساسية
 شىافة ,عالـ واحد(

ؾ الىرص الواسعة  لنشر والملاحظ عمى مختمؼ ىذه الشروط أنيا تمنح لمستخدمي موقع الىايس بو 
ومغموطة و إدعاءات واىية مجيولة المصدر  مختمؼ ارائو والتي يمكف اف تتضمف معمومات غير رسمية,

تحمؿ رسالة ذات معنى غرضيا التوجو نحو المساس بأشخاص أو مؤسسات رسمية محددة مسبقا ما 
ة, لكف الإشكالية تكمف في لممارسة المعارضة الإفتراضي الىايس بوؾ كما ذكرنا سابقا ساحةيجعؿ 

البناءة بؿ تكوف ىدامة في أىدافيا تمس بالاستقرار السياسي والأمني لمدولة بؿ أصبحت  المعارضة الغير
ىذه المواقع عمى رغـ مف الىاعمية التي تتميز بيا, بربط الأشخاص عمى مسافات بعيدة افتراضيا والقدرة 

وحرية مشاركتيا بدوف أي شرط أو قيد, فإف ىذه وتدفقيا الحر  فكار والمعموماتالعالية في عولمة الأ
الأخيرة باتت تشكؿ تيديدا لمدولة خاصة عمى الصعيد السياسي بإيجاد أفراد معارضة ذات خمىية سياسية 
مجيولة قد تحمؿ في صدورىا الضغينة والحقد مموف بصبغة سياسية يعبر عنيا بمواقؼ سمبية تجاه 

يس بوؾ ىي الصىحات اىا, يمكف أف نحدد مصدر التيديد الحقيقي الذي يشكمو الىامؤسسات الدولة و أفرد
الحسابات المجيولة التي تستعمؿ أسماء مستعارة أو أسماء تعبر عف توجو أو خمىية معينة, الغير رسمية و 

فيؿ سيضع مؤسسو الىايس بوؾ حدا ليذه الحسابات المجيولة؟  نعـ لقد أصبح مف الضروري أكثر مف 
وقت مضى أف يخطو مؤسسو الىايس بوؾ  نحو وضع حد ليذه المبادئ والقياـ بإعادة صياغتيا التي  أي

 تـ استغلاليا بطريقة سمبية تمبي رغبات أفراد وأشخاص معينيف.
مف اىـ ىذه و  ,لاقة بيف المؤسسيف والمستخدميف وغيرىـومنو  وضعت لو مجموعة مف الشروط تحكـ الع  

 الشروط :
 :الخصوصية -1

ذلؾ لما ليا مف اىمية بالغة للاستىادة مف خدمات الىايس بوؾ والمشاركة مع مختمؼ المتىاعميف ىذا و 
 اضافة الى كيىية جمع معمومات المستخدـ و استخداميا .

  مشاركة المحتوى والمعمومات الخاصة بالمستخدم -0
لؾ في حدود و ويبقى ذالتحكـ فيو مشاركتترجع ممكية المحتوى والمعمومات الى المستخدـ حيث يمكنو 

 الاستخداـ الانسب لمموقع. 
 الامان: المساعدة في ضمان امان حساب المستخدم الابقاء الفايس بوك امنا   -2
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وذلؾ يشمؿ الالتزامات التالية: عدـ نشر اي عمميات تواصؿ تجارية غير مصرح بيا, عدـ جمع اي 
سويؽ غير القانوني, عدـ تحميؿ محتوى أو معمومات خاصة بالمستخدميف, عدـ الاشتراؾ في الت

فيروسات, عدـ الاساءة لاي شخص او مضايقتو, عدـ تسييؿ حصوؿ اي انتياكات ليذا البياف او 
 التشجيع عمييا.

  امان التسجيل والحساب:  -4
المساىمة في مساعدة مؤسسي الموقع لممحافظة عمى المعمومات الشخصية وذلؾ بالالتزاـ بعدـ تقديـ اي 

او انشاء حساب دوف التصريح بمعمومات حقيقة ىذا اضافة الى المحافظة عمى دقة  معمومات زائىة
 معمومات الاتصاؿ الخاصة بالمستخدـ.

 حماية حقوق الاشخاص الاخرين: -5
 (5)احتراـ حقوؽ الاخريف مف قبؿ مؤسسي الىايس بوؾ والتزاـ المستخدـ بنىس الشيء.

فأنيا لا تمنع بشكؿ دائـ حدوث انتياكات او مساس الىعمية حوؿ الشروط السابقة  ومف خلاؿ الممارس 
بالاشخاص والمؤسسات حيث انيا غير ممزمة التطبيؽ بالنسبة لممستخدـ فما يلاحظ: سيولة إنشاء 
حسابات بطريقة سيمة و سريعة, إمكانية إنشاء حساب فايس بوؾ بأسماء مستعارة مجيولة وىذا ما تعاني 

تصاؿ والدخوؿ إلى معمومات المشتركيف إلا إذا كاف قد قاـ بتعديؿ في منو أغمب الدوؿ العربية. سيولة الإ
ة يكىي الضغط عمى زر خصائص الخصوصية, القدرة عمى نشر معمومات أو صور مسيئة لجيات معين

 عمى نطاؽ واسع. مشاركة لنشرىاال
 

 

 المطمب الثاني

 المواجية القانونية لمشائعات

يعاقب بالحبس مدة لا تجاوز سنة وبغرامة لا تقؿ عف مف قانوف العقوبات:  188 تنص المادة
خمسة آلاؼ جنيو ولا تزيد عمى عشريف ألؼ جنيو أو بإحدى ىاتيف العقوبتيف, كؿ مف نشر بسوء 
قصد أخبارا أو بيانات أو إشاعات كاذبة أو أوراقا مصطنعة أو مزورة أو منسوبة كذبا إلى الغير, 

ـ أو إثارة الىزع بيف الناس أو إلحاؽ الضرر بالمصمحة إذا كاف مف شأف ذلؾ تكدير السمـ العا
 العامة.
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 ونص عمى ما يمي: 0218صدر قانوف الجرائـ الالكترونية في و 

 :( الإجراءات والقرارات الصادرة بشأف حجب المواقع7المادة )

لجية التحقيؽ المختصة, متى قامت أدلة عمى قياـ موقع يبث داخؿ الدولة أو خارجيا, بوضع أى 
عبارات أو أرقاـ أو صور أو أفلاـ أو أية ـ مواد دعائية, أو ما فى حكميا مما يعد جريمة مف 
الجرائـ المنصوص عمييا بالقانوف, وتشكؿ تيديدا للأمف القومى أو تعرض أمف البلاد أو اقتصادىا 

 القومى لمخطر, أف تأمر بحجب الموقع أو المواقع محؿ البث, كمما أمكف تحقيؽ ذلؾ فنيا.

وعمى جية التحقيؽ عرض أمر الحجب عمى المحكمة المختصة منعقدة فى غرفة المشورة, خلاؿ 
 70ساعة, مشىوعا بمذكرة برأييا, وتصدر المحكمة قرارىا فى الأمر مسببا, فى مدة لا تجاوز  04

 ساعة مف وقت عرضو عمييا, بالقبوؿ أو بالرفض.

شيؾ الوقوع مف ارتكاب جريمة, أف تقوـ ويجوز فى حالة الاستعجاؿ لوجود خطر حاؿ أو ضرر و 
 -)فى إشارة لمجياز القومى لتنظيـ الاتصالات(  -جيات التحرى والضبط المختصة بإبلاغ الجياز 

ليقوـ بإخطار مقدـ الخدمة عمى الىور بالحجب المؤقت لمموقع أو المواقع أو الروابط أو المحتوى 
لأحكاميا. ويمتزـ مقدـ الخدمة بتنىيذ مضموف المذكور فى الىقرة الأولى مف ىذه المادة وفقا 

 الإخطار فور وروده إليو.

وعمى جية التحرى والضبط المُبمغة أف تعرض محضرا تثبت فيو ما تـ مف إجراءات عمى جية 
ساعة مف تاريخ الإبلاغ الذى وجيتو لمجياز, وتتبع فى ىذا  48التحقيؽ المختصة, وذلؾ خلاؿ 
نو بالىقرة الثانية مف ىذه المادة, وتصدر المحكمة المختصة قرارىا المحضر ذات الاجراءات المبي

فى ىذه الحالة, أما بتأييد ما تـ مف إجراءات حجب أو بوقىيا. فإذا لـ يعرض المحضر المشار إليو 
 فى الىقرة السابقة فى الموعد المحدد, يعد الحجب الذى تـ كأف لـ يكف.

 -ناء عمى طمب جية التحقيؽ أو الجياز أو ذوى الشأف ولمحكمة الموضوع أثناء نظر الدعوى أو ب
أف تأمر بإنياء القرار الصادر بالحجب أو تعديؿ نطاقو. وفى جميع الأحواؿ يسقط القرار الصادر 

 بالحجب بصدور أمر بأف لا وجو لإقامة الدعوى الجنائية أو بصدور حكـ نيائى فييا بالبراءة".
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التظمـ مف القرارات الصادرة بشأف حجب المواقع لكؿ مف مى مف ذات القانوف ع( 8المادة ) وتنص 
مف ىذا القانوف, ولمنيابة العامة, ولجية  7صدر ضدة أمر قضائى مف المنصوص عميو بالمادة 

التحقيؽ المختصة, ولكؿ ذوى الشأف, أف يتظمـ منو, أو مف إجراءات تنىيذه, أماـ محكمة الجنايات 
اريخ صدور الأمر أو مف تاريخ تنىيذه بحسب الأحواؿ, فإذا أياـ مف ت 7المختصة بعد انقضاء 

 أشير مف تاريخ الحكـ برفض التظمـ. 2رُفض تظممة فمو أف يتقدـ بتظمـ جديد كمما انقضت 

بتقرير فى قمـ كتاب محكمة الجنايات المختصة, وعمى رئيس  –فى جميع الأحواؿ  –يكوف التظمـ و 
مف بيا المتظمـ والجياز لكؿ ذى شأف, وعمى المحكمة أف المحكمة أف يحدد جمسة لنظر التظمـ يع
 أياـ مف تاريخ التقرير بو. 7تىصؿ فى التظمـ خلاؿ مدة لا تجاوز 

 ( الجرائـ المتعمقة باصطناع المواقع والحسابات الخاصة والبريد الإلكترونى04المادة )وتنظـ  

ألؼ  22لاؼ جنيو ولا تجاوز آ 12أشير وغرامة لا تقؿ عف  2يعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف ف
جنيو أو بإحدى العقوبتيف كؿ مف اصطنع بريدا إلكترونيا أو موقعا أو حاسبا خاصا ونسبو زورا 

 لشخص طبيعى أو اعتبارى.

فإذا استخدـ الجانى البريد أو الموقع أو الحساب الخاص المصطنع فى أمر يسئ إلى مف نسب 
ألؼ جنيو ولا تجاوز  52تو عف سنة وغرامة لا تقؿ عف إليو, تكوف العقوبة الحبس الذى لا تقؿ مد

 ألؼ جنيو أو بإحدى العقوبتيف. 022

ذا وقعت الجريمة عمى أحد الأشخاص الاعتبارية العامة فتكوف العقوبة السجف والغرامة التى لا  وا 
 ألؼ جنيو. 222ألؼ جنيو ولا تزيد عمى  122تقؿ عف 

عتداء عمى حرمو الحياة الخاصة والمحتوى المعموماتى غير ( الجرائـ المتعمقة بالا05المادة )وتنظـ 
 المشروع

يعاقب بالحبس مدة لاتقؿ عف ستة أشير, وبغرامة لاتقؿ عف خمسيف ألؼ جنيو ولا فنصت عمى أف 
تجاوز مائة ألؼ جنيو, أو باحدى ىاتيف العقوبتيف, كؿ مف اعتدى عمى أى مف المبادئ أو القيـ 

ى, أو انتيؾ حرمة الحياه الخاصة أو ارسؿ بكثافة العديد مف الرسائؿ الاسرية فى المجتمع المصر 
الاليكترونية لشخص معيف دوف موافقتو, أو منح بيانات إلى نظاـ أو موقع اليكترونى لترويج السمع 
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أو الخدمات دوف موافقتو أو بالقياـ بالنشر عف طريؽ الشبكة المعموماتية أو باحدى وسائؿ تقنية 
عمومات أو اخبار أو صور وما فى حكميا, تنتيؾ خصوصية أى شخص دوف المعمومات, لم

 رضاه, سواء كانت المعمومات المنشورة صحيحة اـ غير صحيحة.

يعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف سنتيف ولا تجاوز خمس سنوات وبغرامة لا : ( 06المادة )وتنص 
وبتيف كؿ مف تعمد استعماؿ ألؼ جنيو أو بإحدى العق 222لا تجاوز و تقؿ عف مائة ألؼ جنيو 

بمحتوى مناؼ أو تقنية معموماتية فى معالجة معطيات شخصية لمغير لربطيا برنامج معموماتى 
 للأداب العامة أو لاظيارىا بطريقة مف شانيا المساس باعتباره أو شرفو.

 فى غير الأحواؿ المنصوص عمييا فى ىذا القانوف, يعاقب بالحبس مدة لا :(07المادة )وتنص 
ألؼ جنيو أو بإحدى ىاتيف  222ألؼ جنيو ولا تزيد عف  122تقؿ عف سنتيف وبغرامة لا تقؿ عف 

العقوبتيف, كؿ مف أنشا أو أدار أو استخدـ موقعا أو حسابا خاصا عمى شبكة معموماتية ييدؼ إلى 
 ارتكاب أو تسييؿ ارتكاب جريمة معاقب عمييا قانوناً.

ألؼ ولا  02أشير وبغرامة لا تقؿ عف  6دة لا تقؿ عف يعاقب بالحبس م :(08المادة )ونصت 
ألؼ أو إحداى ىاتيف العقوبتيف, كؿ مسئوؿ عف إدارة موقع أو حساب خاص أو بريد  022تجاوز 

إلكترونى أو نظاـ معموماتى, إذا أخىى أو عبث بالأدلة الرقمية لإحدى الجرائـ المنصوص عمييا فى 
حساب أو بريد إلكترونى بقصد إعاقة عمؿ الجيات الرسمية  ىذا القانوف والتى وقعت عمى موقع أو

 المختصة.

ألؼ ولا تجاوز  02( : يعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف سنة, وبغرامة لا تقؿ عف 09المادة )ونصت 
ألؼ جنية, أو بإحدى ىاتيف العقوبتيف كؿ مسئوؿ عف إدارة الموقع أو الحساب الخاص أو  022

ظاـ المعموماتى عرض أى منيـ لإحدى الجرائـ المنصوص عمييا فى ىذا البريد الاليكترونى أو الن
 القانوف.

ألؼ  122الاؼ جنية ولا تجاوز  12أشير وبغرامة لا تقؿ عف  6ويعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف 
جنية أو بإحدى ىاتيف العقوبتيف كؿ مسئوؿ عف إدارة الموقع أو الحساب الخاص أو البريد 

ـ المعموماتى, تسبب بأىمالو فى تعرض أى منيـ لإحدى الجرائـ المنصوص الاليكترونى أو النظا
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عمييا فى ىذا القانوف, وكاف ذلؾ بعدـ اتخاذه التدابير والاحتياطات التأمينية الواردة فى اللائحة 
 التنىيذية.

( : إذا وقعت أى جريمة مف الجرائـ المنصوص عمييا فى ىذا القانوف بغرض الاخلاؿ 24المادة )
لنظاـ العاـ أو تعريض سلامة المجتمع وأمنو لمخطر, أو الاضرار بالأمف القومى لمبلاد أو با

بمركزىا الاقتصادى أو منع أو عرقمة ممارسة السمطات العامة لأعماليا, أو تعطيؿ احكاـ الدستور 
 جف المشدد.أو القوانيف أو الموائح أو الاضرار بالوحدة الوطنية والسلاـ الإجتماعى تكوف العقوبة الس

ألؼ جنية ولا تزيد  22أشير وبغرامة لا تقؿ عف  2( : يعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف 25المادة )
ألؼ جنية أو بإحدى ىاتيف العقوبتيف, كؿ مسئوؿ عف الإدارة الىعمية لأى شخص  122عف 

اتى اعتبارى, إذا تعرض الموقع أو الحساب الخاص أو البريد الإليكترونى أو النظاـ المعموم
المخصص لمكياف الذى يديره, لأى جريمة مف الجرائـ المنصوص عمييا فى ىذا القانوف, ولـ يبمغ 

 بذلؾ الجيات المختصة وقت عممو بالجريمة.

وتعتبر الاتيامات التى يمكف أف توجو لمرتادى مواقع التواصؿ الاجتماعى, ىى السب والقذؼ 
خاصة وازدراء الأدياف والإضرار بسمعة البلاد, ونشر الأخبار الكاذبة, وانتياؾ حرمة الحياة ال

ويعتبرؾ القانوف مسئولًا عف صىحتؾ الشخصية لذا أنت تتحمؿ كامؿ المسئولية القانونية عف 
 محتوياتيا.

وتكوف   191حتى المادة  171والمواد مف  120وتخضع جرائـ النشر لمواد قانوف العقوبات المادة 
إلى أنو إذا قمت  بنشر ما يعد مخالىًا لمقانوف مثؿ )السب عقوبتيا الحبس والغرامة, وأشارت 

والقذؼ, التحريض عمى العنؼ, انتياؾ حرمة الحياة الخاصة, أو غيرىا مما يدخؿ فى نطاؽ جرائـ 
ذا ما قاـ صاحب الشأف أو المصمحة بالإبلاغ  النشر( فالشخص يضع نىسو تحت طائمة القانوف, وا 

بة العامة حينما تتيقف عبر الأجيزة القضائية المعاونة ليا مف عما يراه جريمة نشر, فيحؽ لمنيا
مسئوليتو عف ىذا المنشور محؿ الخلاؼ, وترى بيا ما يخالؼ القانوف أف تحيؿ الواقعة لمقضاء 

 ليحكـ بما قرره القانوف عقابا ليذه الجريمة.
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فى جروب مغمؽ أو  والحالة الوحيدة التى لا يجرمو القانوف, ميما كاف ما تنشره, لو كنت تنشر
لدائرة الأصدقاء فقط, ما لـ يكوف ما كتبتو ضد أحد المشاركيف فى ىذا الجروب أو أحد الذيف 

 تضميـ الدائرة المغمقة للأصدقاء.

أما إذا قمت  بمشاركة منشور ما )تحديث حالة, رابط, صورة,..إلخ(  دوف وجود أى تعميؽ عميو أو 
بمشاركتو, فى ىذه الحالة لا عقاب عميؾ, لأف العقوبة إضافة مف قبمؾ يؤيد أو يحبذ ما قمت 

الجنائية لا تبنى عمى الظف أو بناء عمى تىسير بعينو ضمف تىسيرات متعددة لأف الخبر منشور 
 بالىعؿ.

الحالة الثانية, أف تقوـ بمشاركة منشور ما )تحديث حالة, رابط, صورة,..إلخ( وبجانبو تكتب تعميؽ 
و تحبيذؾ لما تضمنو الخبر أو الصورة, فأنت مشارؾ لصاحب الخبر أو أى كممات تىيد تأييدؾ أ
 الصورة فى جريمة النشر.

 ويعتبر إعادة نشر مواد تـ تجريـ نشرىا أو تحظرىا, فى ىذه الحالة يمكف الرجوع عميؾ قانونا.

 أما فيما يتعمق بالرسائل الخاصة فيناك ثلاثة حالات:

لمستخدـ أو صديؽ, لا يوجد ما تٌعاقب عميو قانونا, حيث أنو فى حالة الرسائؿ التى ترسميا     -1
لا يتوفر شرط العلانية فى النشر, لكف إذا وجيت إساءة ليذا الصديؽ, فمف حقو الرجوع عميؾ 

 قانونا بتمؾ الرسائؿ

إذا قمت بإرساؿ الرسالة لعدد كبير مف المستخدميف وشتمت أحدىـ فى ذلؾ يمكف أف يكوف      -0
 حاكمتؾ بسبب الرسالة.سببًا فى م

أما ما يتعمؽ بالتعميقات؛ إذا كاف ىناؾ تعميؽ مف قِبؿ أحد أصدقائؾ أو أحد المستخدميف عمى أحد 
منشوراتؾ, فالمسئولية القانونية تقع عمى صاحب التعميؽ وليس عميؾ, وىو ما ينطبؽ أيضًا عمى 

 التعميقات التى تصدر منؾ عمى منشورات الآخريف.
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لا يحؽ لأى جية أف تجبرؾ عمى إفشاء اسـ المستخدـ وكممة المرور الخاصة  أنووحدد القانوف, 
ذا تـ إكراىؾ عمى إفشاءىا فإف كؿ الإجراءات المترتبة عمى ذلؾ باطمة ولا يتـ الأخذ بيا فى  بؾ, وا 

 المحكمة.

كما أنو يمكف معاقبة شخص عمى نشر الصور إذا كانت ىذه الصورة تُعد إساءة لأشخاص أو 
حرمة الحياة الخاصة, أو تحتوى عمى معمومات أو أخبار كاذبة, او مىبركة وتمثؿ اساءة  تنتيؾ

 لصاحبيا.

ولتحمى نىسؾ أثناء استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعى لابد مف  الالتزاـ بالموضوعية والمصداقية 
داقية تعنى فيما تنشره, فيما الضامف الأساسى لؾ مف الملاحقة القانونية, لأف الموضوعية والمص

عدـ التجريح أو التحريض أو السب والقذؼ أو نشر الأخبار الكاذبة, أى إنيما مضاد لموقوع فى 
جرائـ النشر فلا  تنشر الأمور التى تشؾ فى صدقيا أو الأخبار التى لا تثؽ فى صدقيا فى صيغة 

ذكر المصدر  تساؤؿ أو استىسار إلا إذا كاف ليا مصدر, ويىضؿ أف تنشر رابط المصدر, حيث أف
لأى خبر أو موضوع تنشره, قد يتضمف مخالىة لمقانوف أو يحتوى عمى أمر لا تثؽ بو, فذكر 

 يمقى بالمسئولية عمى الناشر الأصمى وليس عميؾ. -مثؿ رابط لمقاؿ أو خبر أو صورة  –المصدر 

البيانات المعاقبة عمى جريمة الاعتداء عمى سلامة فقانوف مكافحة الجرائـ الالكترونية ينظـ 
والمعمومات والنظـ المعموماتية, وجريمة الاعتداء عمى البريد الإلكتروني, أو المواقع أو الحسابات 
الخاصة, وأيضاً جريمة الاعتداء عمى الأنظمة المعموماتية الخاصة بالدولة, وجريمة الاعتداء عمى 

ابات الخاصة والبريد سلامة الشبكة المعموماتية والجرائـ المتعمقة باصطناع المواقع والحس
الإلكتروني, بالإضافة إلى جرائـ الاعتداء عمى حرمة الحياة الخاصة, والمحتوى المعموماتي غير 

  .المشروع

مف قانوف العقوبات المصري عمى" يعاقب بالحبس مدة لا تقؿ عف ستة أشير  98كما نصت المادة 
لا تجاوز ألؼ جنية كؿ مف أستغؿ  ولا تجاوز خمس سنوات أو بغرامة لا تقؿ عف خمسمائة جنية و

الديف فى الترويج أو التحبيذ بالقوؿ أو بالكتابة أو بأية وسيمة أخرى لأفكار متطرفة بقصد أثارة 
 نتمية إلييا أو الأضرار بالوحدة الىتنة أو تحقير أو أزدراء أحد الأدياف السماوية أو الطوائؼ الم

 "الوطنية أو السلاـ الأجتماعى
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ف قانوف العقوبات عندما ذكر المشرع المصرى " كؿ مف جير بالصياح أو الغناء م 120المادة 
أذاع  -4لأثارة الىتف يعاقب بالحبس مدة لاتزيد عمى سنة أو بغرامة لا تزيد عمى مائتى جنية " 

 120أخبار أو بيانات أو أشاعات كاذبة أو بث دعايات : و تمؾ الوسيمة جاء ذكرىا بنص المادة 
صت تمؾ المادة " يعاقب بالحبس و بغرامة لا تقؿ عف خمسيف جنييا و لا تجاوز مكرر و قد ن

مائتى جنية كؿ مف أذاع عمدا أخبار أو بيانات أو أشاعات كاذبة مغرضة أو بث دعايات مثيرة إذا 
كاف مف شأف ذلؾ تكدير الأمف العاـ أو ألقاء الرعب بيف الناس أو الحاؽ الضرر بالمصمحة 

العقوبة السجف و غرامة لا تقؿ " عف مائة جنية و لا تجاوز خمسمائة جنية إذا العامة, و تكوف 
 وقعت الجريمة فى زمف الحرب

وبنظرة فاحصة لتمؾ النصوص نجد أف المشرع المصرى لـ يذكر لىظ الاشاعة إلا فى موضع واحد 
قد كاف  مكرر عندما ذكر " أو أشاعات كاذبة مغرضة أو........... " و 120و ىى نص المادة 

مف الحكمة و الميف عدـ الاقتصار عمى لىظ واحد فقط ألا و ىو الأشاعة و إنما تنقؿ المشرع بيف 
المسميات فىى بعض المواضع ذكر الترويج و بعض النصوص أستخدـ التحبيذ و البعض الآخر 

أخيرا  مف المواد أستخدـ الجير بالصياح و أخيرا أستخدـ أذاع أخبار أو بيانات أو بث دعايات و
 أستخدـ المشرع أشاعات كاذبة

عمى قانوف لتجريـ  نشر"الأخبار  0219بوتيف خلاؿ مارس صادؽ الرئيس الروسى فلاديمير قد و 
تسمح القوانيف الجديدة لممدعيف العاميف الروس بالإبلاغ عف و ة لمدولة الروسية, الإساءالمزيىة" و 

ووقع بوتيف عمى مشاريع القوانيف , قابة الحكومية"معمومات غير موثوؽ بيا اجتماعيًا" إلى ىيئات الر 
 مميوف روبؿ, عمى أي شخص مذنب مف نشر مواد مسيئة. 1.5التي ستىرض غرامات تصؿ إلى 

يومًا إذا نشروا  15, السجف لمدة تصؿ إلى في روسيا ويواجو مستخدمو مواقع التواصؿ الاجتماعي
رموز الدولة الرسمية للاتحاد الروسي, ودستور مواد تظير "عدـ احتراـ واضح لممجتمع, والدولة, و 
 الاتحاد الروسي, والييئات التي تمارس سمطة الدولة".

ويرى الباحث وجوب تشديد عقوبات جرائـ ترويج الشائعات وخاصة ما يتعمؽ منيا بأمف الدولة 
لقانوف والمساس بمصالحيا الاقتصادية والسياسية والاجتماعية وسرعو اصدار اللائحة التنىيذية 

 مكافحة الجرائـ الالكترونية. 



26 
 

 المبحث الثاني

 عات عبر شبكات التواصل الاجتماعيالمواجية الأمنية لترويج الشائ

 الصفات التي يجب توفرىا في رجال مواجية الشائعات

يجب توفر صىات و خبرات خاصة لدى القائميف عمى مكافحة الشائعات و خاصة المكمىوف بجمع 
 لدعايات المضادة التي يستخدميا العدو و يمكف أف نركز ذلؾ فيما يمي:الشائعات او ا

 . الصىات العامة.1

 . الصىات الخاصة.0

 الصفات العامة: :أولا

 الالتزاـ الديني السميـ.  -
 التدريب الجيد عمى الكتماف و تطبيؽ مبدأ المعرفة بقدر الحاجة و حسب الرتب و المراتب.  -
ما قد يؤثر عمييـ بحيث يستغؿ أي عيب في سموكيـ لمتأثير  ألا يكوف في سموكيـ الحالي  -

 والسيطرة عمييـ )شرب المسكرات, المخدرات, النساء, الضعؼ المالي...الخ(.
 الموالاة لمنظاـ الحاكـ الشرعي و التأييد لو. -
 دقة الملاحظة.  -
 حسف التعامؿ مع الناس بذكاء. -
 مشاكمو. عرفوفأف يكونوا مف الناس الذيف يتواصموف مع الناس و ي -

  

 الصفات الخاصة: :ثانياً  -
الإنسانية عموماً و والامنية مف العموـ السياسية والإعلامية والاجتماعية توفر الأساس الكافي   -

لأي منيـ التمييز بيف الحقيقة والشائعة  وخصوصاً مبادئ تقصي الرأي العاـ.. حتى يمكف
 يسيؿ عمييـ جمع و تقصي الشائعة.بسيولة ويسر و 

 ما يحاط بيا مف الأعداء.ارية بالدولة و ـ الأحداث الجتىي  -



27 
 

 حسف تقدير الموقؼ.القدرة عمى التحميؿ والاستنباط و   -
بالبلاد  الالماـ بالمغات الأجنبية الشائع استخداميا خاصة في محيط الجاليات الأجنبية العاممة -

 أية أمثاؿ شعبية رائجة.وكذلؾ الميجات الدارجة و 
 انكار الذات في تحقيؽ المصمحة العامة.عي و الايماف بالعمؿ الجما -
التحري  تسجيؿ( مع اتقاف أعماؿ -القدرة عمى استخداـ الوسائؿ الىنية المساعدة )تصوير -

 وأساليبو المتعدده.

ولرجاؿ الأمف الدور الأكبر في مواجية الشائعات والحد مف انتشارىا, وسوؼ نتعرض ليذا الدور 
 ء وبعد انتشار الشائعات.خلاؿ الدور الأمني قبؿ وأثنا مف

 

 دور رجاؿ الأمف قبؿ ظيور الشائعة. المطمب الأوؿ:

 وبعد انقضائيا. الأمف الوطني اثناء ظيور الشائعةدور رجاؿ  المطمب الثاني:

 

 المطمب الأول

 دور رجال الأمن الوطني قبل ظيور الشائعة.

يجب عمى رجاؿ تمع و تؤرقو, و لمجيمزـ رجاؿ الأمف البحث عف جميع المشاكؿ التي يعاني منيا ا
تطمباتو وأف يكونوا مختمطيف بو وأف يكونوا مف سكانو ممف أف تكوف لدييـ خبرة بالشعب و الأ
رفعيا لمجيات المختصة لمنظر لبيئة خصبة لظيور ورواج الشائعات و  موزعيف عمى جميع الأحياءو 

 في تمؾ المشكلات وحميا, ويمكف جمع الشائعات مف خلاؿ:

 مصادر المختمىة المتعاونة مع القطاع الأمني و العامميف فيو.# شبكة ال

 # وسائؿ الاعلاـ و المراسميف.

 # ضباط و أفراد الأمف و الشرطة بمختمؼ الأقساـ.
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 # الإنترنت و مواقع المنتديات.

خاصة حصوؿ الناس عمى الخدمات العامة مع إجراء ى رجاؿ الأمف تقصي الرأي العاـ و ويجب عم
الكبرى ائعات خاصة عند الأحداث اليامة و العاـ لموقوؼ عمى احتمالات ظيور الش تحميؿ لمرأي

 بأنواعيا المختمىة .

يجب تجىيؼ تمؾ المنابع التي مف شأنيا فالشائعات لا تنبت مف فراغ, بؿ في بيئة خصبة لانتشارىا 
 تيديد السمـ والأمف الاجتماعي.

 

 المطمب الثاني

 وبعد انقضائيا. يور الشائعةالأمن الوطني اثناء ظدور رجال 

 

لقاء القبض  يقع العبء الأكبر عمى رجاؿ الأمف أثناء ظيور الشائعات, وذلؾ لمحد مف انتشارىا وا 
 ويتجمى دور رجاؿ الأمف أثناء ظيور الشائعات فيما يمي: عمى مروجي تمؾ الشائعات,

 جمع و رصد الشائعة: 

يا رصد ونقاط الاستقباؿ, و عمي ائعاتيتـ جمع و رصد الشائعات مف خلاؿ مراكز رصد الش -
يتـ ذلؾ بطرؽ عممية و  ,نوعيتياالشائعات رصداً مكانياً وزمانياً ورصد نصيا وشكميا وحجميا و 

 مبسطة .
لا يمزـ في تمؾ المرحمة القياـ بأعماؿ صدور الشائعة لمقيادات المختصة و الابلاغ الىوري بمجرد  -

كف بعد اتماـ الابلاغ ومعرفة الظروؼ والمناخ ويم, التحري أو السعي لضبط مروج الشائعة
 الذي نتج عنو انطلاؽ الشائعة والوقوؼ عمى خمىياتيا ومعرفة مصدر الشائعة.

الرصد القطاع الأمني باعتباره المسئوؿ الأوؿ عف مكافحة الشائعات يتولى أعماؿ الجمع و  -
المواطنيف العادييف بتمؾ لا مانع مف قياـ بعض أجيزة أخرى رسمية و وأيضاً يتولى بجانبو عدة 

 العممية والذيف تدفعيـ الوطنية أو التزاميـ الاخلاقي أو الديني للإبلاغ.
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التأىب إذا ما كاف الأجيزة المختصة بمكافحة الشغب وفض المظاىرات للاستعداد و ويجب عمى  -
 ىناؾ احتمالات لمشغب نتيجة الشائعات نىسيا أو نتيجة الرد عمييا.

المناخ السائد ومدى ملائمتو طلاؽ الشائعة ورواجيا ومدى انتشارىا و ى ظروؼ انالتعرؼ عم -
 للانتشار.

 خاصة عمى الأمف وما ىو متوقع مف مخاطر نتيجة لذلؾ.ياـ بالسعي لىيـ خطورة الشائعة و الق -
مف حيث الشكؿ والمضموف واجراء تحميؿ أولي لمشائعة  ,المشاركة في فريؽ تحميؿ الشائعات -

وبحث أسموب التصدي مف الناحية  ,ىئة أو الىئات والطوائؼ الموجية ليـالزماف والوالمكاف و 
السياسية والإعلامية والأمنية وعرض الاقتراحات في ذلؾ عمى المجنة التي تتولى أعماؿ التحميؿ 

 النيائي عمى ضوء المعمومات أو الحقائؽ التي أمكف جمعيا.
ا سبؽ جمعو مف تحريات ومعمومات عمى ضوء م السعي لتحديد المستىيد مف انطلاؽ الشائعة -

عف الأنشطة المضادة بصىة عامة والذي لو تحرؾ فعمي بصىة خاصة لاحتماؿ أف يكوف أحد 
 تمؾ الأنشطة المتحركة وراء انطلاؽ الشائعة.

خاصة بحث مدى الانتشار المكاني وىؿ ظيرت الشائعة في عدة أماكف الاستمرار في الرصد و  -
 تشار و تقبؿ الناس.ومدى قوة الان ,في وقت واحد

يمكف لرجاؿ الأمف إجراء سؤاؿ أو مناقشة مف سمع الشائعة.. و مف الذي رواىا لو أو مف   -
 روجيا.

تشكيؿ مجموعة عمؿ أو لجنة مف الضباط الذيف ليـ صمة بنوع تمؾ الشائعة مع الاستعانة  -
 ية, العمالية, ...الخ.بالجماعة التي توجو إلييـ مثلًا: الشائعة الاقتصادية, الاجتماعية, الطلاب

مناقشة سريعة لممردديف و المروجيف ليا لمعرفة ظروؼ عمـ كؿ منيـ الييـ.. و جمع أي أدلة  -
 تىيد في إدانة مف أصدرىا.
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 الشائعات ءاضقنادور رجال الأمن بعد  
 

 البحث عف أي آثار لتمؾ الشائعات.  -
 البحث عف ردة الىعؿ.  -
 ىذه الشائعات في معاىد الأمف وأكاديمياتو. البحث عف الدروس المستىادة و تدريس -
 التركيز عمى مدة ومدى نجاح المواجية.  -
 معرفية فعالية المصادر المستخدمة و سرعتيا في الابلاغ و دقتيا في المتابعة.  -
 معرفة مدى تطابؽ تقدير الموقؼ مع الواقع الىعمي.  -
مك -  انياتو البشرية. معرفة مدى فعالية التنظيـ المضاد وقوتو وأسموب تحركو وا 

 معرفة مدى كىاءة التصدي الأمني وسرعة تمبية الأحداث.  -

  .متابعة احتماؿ ظيور الشائعة مرة أخرى   -

 النظر في الاعلاف عف مرتكبي تمؾ الجريمة مف عدمو.  - 

 الاعلاـ. عة بعد المعالجة لمرأي العاـ و قياـ المتحدث الأمني بإيضاح الشائ -

 الشائعات قضاءجاؿ الأمف قبؿ وأثناء وبعد انالياـ لر  مما سبؽ يتضح الدور
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 الخاتمو

تعد الشائعات بصىة عامة والمنتشره عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بصىة خاصة مف الأفعاؿ 
, ومع انتشار استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي المشينة والتي تؤدي إلى زعزعة المجتمع واستقراره

وؾ بصىة خاصة؛ أصبحت الشائعات مف أخطر الأمراض ىتكاً بصىة عامة وموقع الىيس ب
 بالمجتمع, فتنتشر ألاؼ الشائعات منيا ما يمس المجتمع سياسيا واقتصاديا واجتماعيا وأمنيا.

فالقانوف ىو الأداة المثمى لمواجية الشائعات, ومع صدور قانوف مواجية الجرائـ الالكترونية يعد 
تمؾ الأفعاؿ المشينة والتي تستخدميا دولا ومنظمات وأفراد ليس  خطوة في الطريؽ القويـ لمواجية

 إلا لإحلاؿ الخراب.

ولمواجية تمؾ الجرائـ يبدو دور الأمف جميا سواء قبؿ انتشار الشائعات أو أثناء تداوليا أو بعد 
انقضائيا, وىذا الدور ينبع مف مبدأ الوقاية خير مف العلاج, وأنو لا يوجد علاج جيد بدوف 

يص جيد, وينبع دور الأمف مف انخراطو المجتمعي وتواجده ودوره في الحىاظ عمى أمف تشخ
 المجتمع وسلامتو.

 النتائج
 توصمت الدراسة لمعديد من النتائج, نذكر منيا:

لمعديد مف  , مرتعاً عالمياً  الذي يعتبر أحد أكثر المواقع استخداماً و أصبحت صىحات الىيس بوؾ  -
أوساط الشباب فضلا عف في  ليدامة غرضيا دس الىتف وزرعيا المشوشيف أصحاب الأفكار ا

رموز الدولة ومؤسساتيا ذلؾ مف زعزعة ثقة المواطف في مسؤوليو و  الأفكار التي تعمؿ عمى
التطبيقات الإلكترونية في الوصوؿ إلى عقوؿ المواطنيف ؿ الإستثمار في سيولة التقنية و خلا

 .خاصة منيـ فئة الشباب
 مف وضعت التي المبادىء لمجموعة استنادا بوؾ الىايس استخداـ وحدود شروط مختمؼ نشأت -

 المسطرة الاىداؼ تحقيؽ بغية وذلؾ وشىافية انىتاحا أكثر أسس كونو الموقع ىذا مؤسسي طرؼ
 حر تدفؽ بالمعمومات, والتحكـ الممكية والتواصؿ, المشاركة حرية: )في المبادىء ىذه وتتمثؿ

 ,خدمة مىتوحة ومعايير منصات الاجتماعي التواصؿ لاساسية,ا المساواة حؽ لممعمومات,
 .(واحد ,عالـ شىافة عممية الجميع, رفاىية اساسية,
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 الشائعات تجئ ولذلؾ اليو, الموجية لمجميور الراىنة والأحداث بالاىتماماتالشائعات  ترتبط -
 .بالأحداث ترتبط أنيا أى الظيور الشائعات نىس تعاود ما وأحيانا وتذىب

مد لممشرع المصري اصداره قانوف مكافحة الجرائـ الالكترونية والذي تعرض لمعديد مف يح -
 الأفعاؿ التي تـ تجريميا والمعاقبة عمييا

في مكافحة الجرائـ الالكترونية بصىة عامة التأكيد عمى دور رجاؿ الأمف توصمت الدراسة إلى  -
 ساساعي كالىيس بوؾ؛ نظرا لموجرائـ نشر الشائعات وترويجيا عبر وسائؿ التواصؿ الاجتم

 تمؾ الجرائـ بأمف المجتمع واستقراره.
 

 التوصيات
 توصمت الدراسة لمعديد من النتائج والتوصيات, ومنيا:

 ةىصب ايجيو ر تو  تاعئاشلا رشن اينأش فم يتلا ـئار جلا ىمع تابو قعلا ديدشتبتوصي الدراسة  -
 يبمسلا اىر يثأتو  عير سلا راشتنلال اً ر ظن ةصاخ ةىصب يعامتجلاا ؿصاو تلا ؿئاسو  ربعو  ةماع
 .هر ار قتساو  عمتجملا فمأ ىمع

 ىمع ؿمعلاو  ةينو ر تكللاا ـئار جلا ةحفاكم فو ناقل ةيذيىنتلا ةحئلالا رادصا ةعر سب ثحابلا يصو ي -
 رار قتسا سمت يتلاو  ـئار جلا ؾمت ةحفاكم فم ةلو دلا فكمتت ىتح ـسح ؿكب فو ناقلا ؽيبطت
 .يداصتقلاا هر ار قتساو  ونمأو  عمتجملا ىمع تاعئاشمل يبمسلا ريثأتمل اً ر ظنو  ,عمتجملا

 ؿئاسو  ـادختسلا طباو ضو  سسأ عضو ل ؿمعلا ىمع يلو دلا عمتجملاو  رصم ةسار دلا يصو ت -
 ؼنع ثادحأ فم ول ضر عتت امم ايتملاسو  تاعمتجملا فمأ ىمع اظاىح يعامتجلاا ؿصاو تلا
 .ؿئاسو لا ؾمت اىر دصم تاعاشاو 

 تاعئاشلا عم ةيفار تحاب ؿماعتت ىتح فملأا ةمو ظنم ريو طت ىمع ؿمعلا بو جو  ةسار دلا ىر ت -
 .ايجيو ر ت فم دحلا ةيىيكو 

 ةسار دو  ةيسار دلا جىانملا ريو طتب رصم يف ـيمعتلا ةمو ظنم ريو طت فع فيلؤ سملا ةسار دلا ثحت -
 .ةيو امسلا فايدلأا ؿك يف ايمير حتو  ايجيو ر تو  تاعئاشلا ـير جت
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 دكتور/ سعيد فتوح مصطفى عبد الوىاب النجار

    21210595867محموؿ   

  said.elnagar52@yahoo.comالايميل:      

 , كمية الحقوؽ, جامعة المنوفية.0212ليسانس حقوؽ , دفعة 

, تخصص قانوف المرافعات المدنية والتجارية  دكتوراه في الحقوق جامعة المنوفية -
 0217, عاـ ( دراسة مقارنة –وعنواف الرسالة )نطاؽ ولاية القضاء الوطني عمى الأجانب 

 مف كميو الحقوؽ _ جامعو المنوفية. 0210ماجستير القانوف الدولى والقانوف الخاص عاـ  -

 مف كميو الحقوؽ _ جامعو المنوفية. 0214ر حقوؽ الانساف عاـ ماجستي -

 مف كميو الحقوؽ _ جامعو المنوفية. 0211دبموـ القانوف الخاص عاـ   -

 مف كميو الحقوؽ _ جامعو المنوفية. 0210دبموـ القانوف الدولى عاـ  -

 مف كميو الحقوؽ _ جامعو المنوفية . 0214دبموـ حقوؽ الانساف عاـ  -

 في التحكيـ التجاري الدولى مف كمية الاقتصاد والعموـ السياسية جامعة القاىرة.   وماتدبم -

ر دار مصر ( , الناشدراسة مقارنة -نطاق ولاية القضاء الوطني عمى الأجانبكتاب بعنواف ) -
  0218لمنشر والتوزيع, القاىرة, 

mailto:said.elnagar52@yahoo.com
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(, الناشر المركز العربي لمنشر  دراسة مقارنة -ولاية القضاء عمى التحكيمكتاب بعنواف ) -
 0219والتوزيع, 

دراسة تطبيقية عمى الروىينجا(, الناشر المركز العربي  -كتاب بعنواف )المواطنة وحقوؽ الأقميات -
 .الطبع, تحت 0219لمنشر والتوزيع 

, دراسة تطبيقية  2232الدور المؤسسي نحو الشمول المالي ورؤية مصر بحث بعنواف ) -
(, بحث محكـ ومناقش ومنشور بمجمة الىكر القانوني عمى الييئة القومية لمتأمينات الإجتماعية

 0219والاقتصادي, مجمة نصؼ سنوية محكمة تصدرىا كمية الحقوؽ, جامعة بنيا, 
 (, بحث محكـ ومناقش ومنشور بمجمة الىكر القانونينة وحقوق الأقمياتالمواطبحث بعنواف ) -

 .0218والاقتصادي, مجمة نصؼ سنوية محكمة تصدرىا كمية الحقوؽ, جامعة بنيا, 
(, بحث تـ قبولة لمنشر بعد التعاون الدولي لمواجية ظاىرة الإحتباس الحراريبحث بعنواف ) -

, بكمية 0218ابريؿ  05-04وف, والمقاـ يومي مناقشتو وتحكيمة في مؤتمر البيئة والقان
 الحقوؽ, جامعة طنطا.

 -المواجية القانونية والأمنية لترويج الشائعات عبر وسائل التواصل الإجتماعيبحث بعنواف ) -
( جاري عرضة عمى مؤتمر كمية الحقوؽ جامعة طنطا والمزمع عقدة ابريؿ الفيس بوك نموذجا

 .بعنواف القانوف والشائعات 0219
 ( بحث غير منشور.المجمس القومي لممرأة ودوره في حماية حقوقيابحث بعنواف ) -

المشاركة بالمؤتمر العممي السنوي الثاني عشر لكمية الحقوؽ, جامعة بنيا, بعنواف )المواطنة  -
 .0218مارس  14والقانوف(, والمنعقد يوـ 

ابريؿ  05-04طا, والمنعقد يومي المشاركة في المؤتمر العممي السنوي لكمية الحقوؽ, جامعة طن -
 بعنواف )البيئة والقانوف(. 0218

 رىز لأا ةعماجب دقعنملاو  ةيجاو ملا ةيجيتار تسا باىر لااو  ـلاعلاا ؿو ح يقير فلأا رمتؤ ملاب ةكر اشملا -
 .0219 سر ام

 


